11:15 - 12:45
Schlussvortrag

Qualitat verstehen von A bis Z.
Akteure - Prozesse - Ziele
Margret Bulow-Schramm, Universitat Hamburg

Chair: Oliver Vettori

12:45 - 13:00
Abschluss der Tagung

13:00

Ausklang

Steirischer Imbiss

Campusfuhrungen

Das Welcome Center der Universitat Graz ladt am 2.
Februar von 11:30 bis 12:15 Uhr und am 3. Februar
von 14:00 bis 14:45 Uhr zu einer Fuhrung Gber den
Campus ein.

Anmeldungen

unter:
gm2017.uni-graz.at/de/anmeldung

gm-netzwerk:at

Fur den Begriff der Qualitat gibt es in der Literatur
verschiedene Definitionen. Auf breiter Ebene wird
Qualitat als Ubereinstimmung zwischen Anspriichen,
Erwartungen und bestimmten Leistungen oder Eigen-
schaften beschrieben. Wie aber verstehen wir den
Begriff der Qualitat im Kontext von Bildung und Hoch-
schulen?

Qualitdt von und an Hochschulen kann als mehr-
dimensionales Phanomen aufgefasst werden und
spiegelt unterschiedliche Prioritaten der verschie-
denen Akteur_innen und Interessenstréger_innen
wider. Sowohl europaische und nationale, als auch
spezifisch institutionelle Kontexte spielen in der
Qualitatseinschatzung eine Rolle. Eine Auseinander-
setzung mit diesen kontextabhangigen Verstand-
nissen von Qualitdt, an denen sich Interessens-
gruppen bei ihren Bewertungen orientieren, scheint
unerlasslich, geht es doch auch um die Entwicklung
objektivierbarer und vergleichbarer HKriterien, die
dennoch der existierenden Diversitat, einer
innovativen Lehr- und Lernpraxis oder kreativen
Forschungszugangen gerecht werden.

Kontakt

Karl-Franzens-Universitat Graz
Lehr- und Studienservices
Gudrun Salmhofer und Sigrid Schneck

Universitatsplatz 3
8010 Graz

+43 316 380 1056
tagung.qm2017@uni-graz.at

Besuchen Sie uns im Internet:
am2017.uni-graz.at

KARL-FRANZENS-UNIVERSITAT GRAZ
UNIVERSITY OF GRAZ

1
Lehr- und Studienservices &

3. INTERNATIONALE TAGUNG FUR
QUALITATSMANAGEMENT UND
QUALITATSENTWICKLUNG IM
HOCHSCHULBEREICH

Qualitat verstehen -
Komplexitat managen.

2.- 3. Februar 2017

Aula der Universitat Graz
Universitatsplatz 3/1, 8010 Graz


https://qualitaetsmanagementtagung-2017.uni-graz.at/de/anmeldung/
mailto:tagung.qm2017@uni-graz.at
http://qm2017.uni-graz.at/
https://www.qm-netzwerk.at/Home/das_netzwerk/
http://lehr-studienservices.uni-graz.at/

2. Februar 2017/

11:00
Eintreffen und Registrierung

13:00 - 13:15

Begrifung

durch die Rektorin der Universitat Graz Christa Neuper
Einleitende Worte

Gudrun Salmhofer

13:15 - 14:30
Keynote

Qualitat verstehen - Komplexitédt managen
James Williams, Birmingham City University

Chair: Barbara Michalk, HRK Hochschulrektorenkonferenz

14:45 - 16:15

SESSION 1

FORUM 1

Zur Frage eines gemeinsamen Qualitatsverstandnisses
Chairs: Harald Lothaller und Gudrun Salmhofer

Benjamin Ditzel; Paul Reinbacher; Daniela Wagner

FORUM 2
Forschungsbasierte Qualitdtsentwicklung
Chairs: Philipp Pohlenz und Oliver Vettori

Miriam Barnat und Julia Mergner; Maria Kondratjuk;
Maiken Bonnes

FORUM 3
Forschungsqualitét:

Begriff - Operationalisierung - Output - Innovation
Chairs: Karl Ledermuller und Lukas Mitterauer

Axel Faix und Cindy Konen; Juan Gorraiz und
Michael Hofer; Axel Oberschelp

16:15 - 16:45
Kaffeepause

16:45 - 18:15

SESSION 2

FORUM 1

Einbinden von Stakeholdern
Chairs: Harald Lothaller und Gudrun Salmhofer

Stefanie Spoéth; Tina Klug; Stefan Wérmann

FORUM 2
Studierendendaten und Steuerung
Chairs: Philipp Pohlenz und Oliver Vettori

Karl Ledermdiller und Julia Zeeh; Imke Buf3;
Heike Behle

FORUM 3

Forschung und QM:

Vom Qualitatsbegriff zum Peer-Review-Verfahren
Chairs: Karl Ledermdiller und Lukas Mitterauer

Christine Zeiller; Beate Kop, Barbara Kremsner und
Kathrin Maier; Doris Carstensen und Thomas
Guggenberger

19:00

Abendempfang

Auf Einladung von Landeshauptmann Hermann
Schutzenhofer in der Grazer Burg

3. Februar 2017/

08:30
Eintreffen

09:00 - 10:45

SESSION 3

FORUM 1

Kommunikation von Qualitat
Chairs: Harald Lothaller und Gudrun Salmhofer

Claudia Wendt und Dominik Frisch;
Heide Schmidtmann; Christoph Rosenbusch und
Mareike Tarazona; Robert Neiser

FORUM 2
Lehr-/Lernforschung als Grundlage fir didaktische

Entwicklung
Chairs: Philipp Pohlenz und Oliver Vettori

Johanna Warm; Marion Kamphans; Karina Fernandez,
Peter Slepcevic-Zach und Michaela Stock;
Gerhard Furtmdiller

FORUM 3

Forschungsqualitdt in den Geisteswissenschaften
Chairs: Karl Ledermiller und Lukas Mitterauer

Elisabeth Maier; Susan Harris-Himmert;
Magdalena Dampz und Wolfgang Schatz

10:45 - 11:15
Kaffeepause



